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Resumen 

 

En este manual se resumen los puntos básicos que debe contener un plan de comunicación, 

aplicado a las administraciones públicas locales, dividiendo los contenidos en varios bloques 

para estructurar la información, y acompañándolos de numerosos ejemplos y fuentes de 

referencia. El objetivo es ofrecer una guía práctica que facilite a cualquier persona o 

administración la puesta en marcha de un plan de comunicación estratégica eficaz, 

sistematizado y profesional. 
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